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Załącznik nr 1 

do Ogłoszenia o zamówieniu na usługi społeczne 

znak sprawy: WPN.261.55.2018
Opis przedmiotu zamówienia

Nazwa zamówienia:

„Obsługa spotkania dla 50 uczestników w Częstochowie - ramach szkolenia dotyczącego łagodzenia konfliktów na linii człowiek-wilk”.

Zamówienie obejmuje:

1) zapewnienie sali zlokalizowanej na terenie miasta Częstochowy, wraz z odpowiednim sprzętem technicznym.
2) zapewnienie usługi cateringowej i kelnerskiej. 

Ilość uczestników: 50 osób
Miejsce: Częstochowa
Termin realizacji zamówienia: 22 listopada 2018 r., w godzinach 9:00 – 15:00

Spotkanie prowadzić będą przedstawiciele Zamawiającego.

Wymogi Zamawiającego dotyczące sali:
Spotkanie musi być zrealizowane w obiekcie, dysponującym salą na minimum 50 osób wyposażoną w odpowiedni sprzęt techniczny. Wykonawca zapewni:

· w sali stół prezydialny dla prelegentów (dla 4 osób) - w ustawieniu umożliwiającym swobodny widok na ekran oraz na salę, na stole - woda mineralna; 

· miejsca siedzące, dostosowane odpowiednio do liczby pozostałych uczestników, 
w ustawieniu konferencyjnym (układ podkowa) z zachowaniem swobodnego dojścia;

· wyposażenie sali w sprzęt multimedialny do prezentacji (ekran, dwa mikrofony), zaplecze sanitarne w pobliżu sali spotkania (WC);

· w przypadku sali o dużym naświetleniu słonecznym w godzinach organizacji spotkania w oknach sali powinny być zainstalowane rolety;

Wykonawca ma zadbać o czystość sali, poprawienie ustawienia krzeseł i stolików przed rozpoczęciem sesji referatowej itp. 
Wymogi Zamawiającego dotyczące usługi cateringowej i kelnerskiej.

Przerwa  kawowa 

Podczas spotkania Wykonawca zapewni przerwę kawową, przygotowaną i podaną przed rozpoczęciem spotkania tj. godz.9:00 i pozostawioną do dyspozycji uczestników do końca spotkania. Poczęstunek powinien obejmować minimum: 

· świeżo parzoną, gorącą kawę z ekspresu (czarna/biała), 

· herbatę (do wyboru: czarną, zieloną, owocową), 

· cukier, 

· cytrynę, 

· do wyboru: wodę mineralną (gazowaną i niegazowaną),soki - minimum 0,3 l na osobę, 

· ciasto (minimum 2 rodzaje do wyboru) - minimum 2 sztuki na osobę
· ciastka/praliny

· owoce,
· słoną przekąskę,

w ilości adekwatnej do liczby uczestników spotkania.

Obiad

Podczas spotkania Wykonawca zapewni posiłek obiadowy w formie bufetu, podany w pomieszczeniu z miejscami siedzącymi, zarezerwowanym wyłącznie dla uczestników spotkania, składający się z: 

· ciepłego dania głównego (minimum 3 do wyboru, w tym 1 posiłek wegetariański), 

· napojów zimnych (woda mineralna, soki), 

· napojów gorących (do wyboru: gorąca kawa czarna/biała, gorąca woda, herbata – minimum 3 rodzaje w torebkach;  ponadto dodatki: mleko do kawy, cytryna, cukier). 

Przez posiłek wegetariański rozumie się posiłek nie zawierający ani mięsa ani ryb. Uwaga: Wymagane jest aby dania wegetariańskie były oznaczone jako posiłki wegetariańskie.
Dokładne menu oraz godzina podania posiłku obiadowego zostanie ustalona najpóźniej na 
5 dni przed spotkaniem. Wykonawca przedstawi Zamawiającemu propozycję menu do 
14 listopada.

Wykonawca będzie w całości odpowiedzialny za serwis (tj. przygotowanie, obsługę kelnerską, zapewnienie i nakrycie stołów – zastawa nie jednorazowego użytku oraz sprzątanie).

Wszystkie produkty zapewnione przez Wykonawcę muszą być bezwzględnie świeże, a elementy posiłku wchodzące w skład dania głównego przyrządzone w dniu świadczenia usługi, muszą charakteryzować się wysoką jakością w odniesieniu do użytych składników oraz estetyki podania. 

Nie dopuszcza się: 

- korzystania z zastawy stołowej jednokrotnego użytku (np. papierowej czy plastikowej), 

- podawania produktów spożywczych w pierwotnych opakowaniach producenta (np. ciastka    
  w pudełkach, soki w kartonach).
Zamawiający zastrzega sobie prawo do zwiększenia lub zmniejszenia liczby uczestników spotkania o maksymalnie 2 osoby, jednocześnie w przypadku zmiany liczby uczestników Zamawiający zobowiązuje się powiadomić o tym fakcie Wykonawcę nie później niż na 5 dni przed spotkaniem. W przypadku zgłoszenia Wykonawcy zmiany liczby uczestników spotkania w ww. terminie, Wykonawca zobowiązany jest uwzględnić uzgodnione zmiany ilościowe w końcowym rozliczeniu przedmiotu umowy, stosując ceny jednostkowe podane w ofercie.

